Datenschutz

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unseren Internetseiten und lhr Interesse an unserem
Unternehmen. Wir nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst und méchten, dass Sie
sich auf unseren Webseiten sicher fuhlen. Deshalb finden Sie nachfolgend einige Informationen
zum Thema Datenschutz und Verwendung von Informationen.

1.

Im Allgemeinen konnen Sie sich anonym auf unseren Internetseiten bewegen und auf dort
enthaltene Informationen zurtckgreifen, ohne personliche Daten anzugeben. Um lhnen auch
die Moéglichkeit zu geben, vertragliche Angelegenheiten per Internet mit uns abwickeln zu
kdénnen, bendtigen wir jedoch an einigen Stellen nahere Angaben von lhnen, wie z.B. Name,
Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse z.B. im Rahmen einer Online-Bestellung fur ein
Produkt oder eine Dienstleistung, einer Umfrage oder eines Gewinnspiels.

DarUber hinaus werden personenbezogene Daten (z. B. Ihr Name, lhre E-Mail-Adresse usw.)
nur dann Ubermittelt, wenn Sie uns ausdricklich und wissentlich solche Informationen fur
bestimmte Zwecke zur Verfugung stellen. Sie werden nur in dem Umfang verarbeitet,
gespeichert und weitergeleitet, wie es fur den jeweiligen Zweck erforderlich ist oder lhre
Einwilligung vorliegt.

In Cookies werden wahrend einer Onlinesitzung Textinformationen gesammelt und in einer
speziellen Datei im ASCII-Format (cookie.txt) auf der Festplatte des Benutzers abgelegt. Wohin
der Cookie beim Anwender gespeichert wird, kontrolliert der WWW-Browser des Anwenders.

Cookies sind Informationen, die bei dem nachsten Onlinebesuch an den Server zurlickgesandt
werden. Sie kdnnen jeweils nur von dem Server, der sie vorher auch abgelegt hat, gelesen
werden.

Wir setzen Cookies nur fur zwingend erforderliche Benutzerfunktionen, zur Erleichterung der
Navigation der Websites sowie zu statistischen Marketingerhebungen ein. Die Informationen
werden keinen weiteren Dritten zur Verfugung gestellt, da Cookies nur fur die o. g. Zwecke
verwendet werden.

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Diese
Funktion kann jedoch jederzeit im Browser deaktiviert werden. Sie konnen lhren Browser so
einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald Cookies gesendet werden.

Wenn Sie unsere Webseite zum Stdbern, Lesen oder zum Herunterladen von Informationen
aufsuchen, sammeln und speichern wir einige "Besucherinformationen" von Ihnen, wie z. B.
eine eindeutige ID, den Namen der Domain und des Host von dem aus Sie das Internet
betreten, die Internet Protocol-(IP-)Adresse Ihres Computers, das Datum und die Zeit Ihres
Zugriffs auf die Webseite und die Internetadresse der Webseite von der Sie sich direkt auf
unsere Webseite geschaltet haben. Wir benutzen diese Informationen, um den Besuch auf
unseren Webseiten zu erfassen und um Besucher wieder erkennen zu kénnen. Dies hilft uns
unsere Webseiten noch nutzlicher zu machen. Nach einiger Zeit werden diese Informationen
von uns wieder geldscht.

Auf unserer  Website  werden mit  Technologien der  etracker GmbH
(http://www.etracker.com/de/datenschutz.html) Daten Zu Marketing- und
Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten konnen unter einem
Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kénnen Cookies eingesetzt werden. Die
mit den etracker-Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte
Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persénlich zu
identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten Uber den Trager des Pseudonyms



10.

zusammengefuhrt. Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widersprochen werden.

Javascript oder andere Steuerelemente und Scriptsprachen, die ausfuhrende Elemente
enthalten, konnen Sie Uber lhren Browser aus Sicherheitsgrinden jederzeit deaktivieren.
Unsere Websites bleiben auch ohne Javascript navigierbar.

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins (Plugins) des sozialen Netzwerkes
facebook.com, welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA betrieben wird (Facebook). Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz
"Facebook Social Plugin" gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut
Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins
wird von Facebook direkt an lhren Browser Ubermittelt und von diesem in die Webseite
eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die
entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook
eingeloggt, kann Facebook den Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit den
Plugins interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir" Button betatigen oder einen Kommentar
abgeben, wird die entsprechende Information von lhrem Browser direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem
die Moglichkeit, dass Facebook Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum
Schutz Ihrer Privatssphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook Uber unseren Internetauftritt Daten Uber Sie sammelt,
mussen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

Ebenfalls ist es moglich Facebook-Social-Plugins mit Add-ons fur lhren Browser zu blocken,
zum Beispiel mit dem "Facebook Blocker".

Wahrend Sie Ihre personlichen Angaben wie Name, Adresse und bei Bedarf lhre
Kreditkarteninformationen eingeben, besteht eine sogenannte "SSL-"'(Secure Socket Layer)
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Server. Das heift, dass Ihre Daten verschlUsselt
Ubertragen werden und somit nicht von Dritten missbraucht werden kénnen. SSL ist der derzeit
groBtmogliche Sicherheitsstandard im Internet.

Unsere Websites enthalten Links zu Websites anderer Anbieter. Da wir deren Websites nicht
kontrollieren und keinen Einfluss auf deren Inhalt haben, empfehlen wir Ihnen, sich die
Informationen zZum Datenschutz auf diesen Websites anzuschauen.

Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit diese Richtlinien zum Datenschutz unter Beachtung
der datenschutzrechtlichen Vorgaben zu &ndern.

Sollten Sie weitergehende Fragen oder Kommentare zu unseren Websites und zu unserem
Sicherheitskonzept haben oder winschen, Daten zu korrigieren oder zu l6éschen, wenden Sie
sich bitte an: info@westfalenhallen.de



Offentliches Verfahrensverzeichnis
nach § 4 e/g Bundesdatenschutzgesetz

1.

Name der verantwortlichen Stelle

Westfalenhallen Dortmund GmbH

GeschéftsfUhrung

Sabine Loos (Hauptgeschaftsfuhrerin), Jochen Meschke

Leiter der Datenverarbeitung der verantwortlichen Stelle:
Alexander Block

Anschrift der verantwortlichen Stelle

Strobelallee 45, 44139 Dortmund

Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder —nutzung

Gegenstand und Zweck des Unternehmens ist

den Westfalenhallenkomplex zu nutzen und zu bewirtschaften; es bleibt der Gesellschaft
freigestellt, verwandte Aktivitadten an anderer Stelle zu entwickeln, soweit diese dem
Kerngeschaft der Gesellschaft dienlich sind und mit diesem in Zusammenhang stehen;
Veranstaltungen aller Art, insbesondere Messen, Ausstellungen, Tagungen und
Kongresse, Kultur-, Sport- und Unterhaltungsveranstaltungen durchzufuhren oder deren
Durchfuhrung zu ermdéglichen;

den Sport in allen seinen Zweigen zu pflegen und zu férdern und zur Erreichung dieses
Zieles Veranstaltungen durchzufuhren.

Um diese Aufgaben wahrnehmen zu kénnen, muss die Westfalenhallen Dortmund GmbH
Daten erheben, verarbeiten und nutzen. VideoUberwachung erfolgt zur Sammlung von
Beweismitteln bei Vandalismus, Einbruch oder sonstigen Straftaten.

Beschreibung der betroffenen Personengruppen und der diesbezliglichen Daten oder -
kategorien

Zur Erfallung der unter 4. genannten Zwecke werden pro Personengruppe folgende
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet / genutzt:

Veranstalter/Aussteller/sonstige
Kunden

Adressendaten, einschl. Telefon-, Fax- und E-Mail-
Daten, Auskunfte, Branchenzugehdorigkeits-
informationen, Vertrags- und Abrechnungsdaten

Fachbesucher

Registrierungsdaten wie Adressendaten, einschl.
Telefon-, Fax- und E-Mail-Daten, Branchen-
zugehdrigkeitsinformationen, Produktinteressen
sowie Vertrags- und Abrechnungsdaten

Lieferanten, Dienstleister, sonstige
Geschéaftspartner

Adressendaten, einschl. Telefon-, Fax- und E-Mail-
Daten, Leistungsinformationen, Vertrags- und
Abrechnungsdaten

Interessenten

Adressendaten, einschl. Telefon-, Fax- und E-Mail-
Daten, Branchenzugehorigkeitsinformationen,
Produktdaten und -interessen, Angebotsdaten




Personaldaten von Mitarbeitern, Bewerbern und Dienstleistern werden im Rahmen der internen
Kommunikation, der Betreuung, Verwaltung und zu Abrechnungszwecken genutzt, sofern
diese zur Erfullung der unter 4. genannten Zwecke erforderlich sind.

Die Videouberwachung auf dem Gelande der Westfalenhallen Dortmund GmbH wird zur
Steuerung der Verkehrs- / Besucherstrome und zu Sicherheitszwecken eingesetzt. Eine
Auswertung zu anderen Zwecken findet nicht statt.

Empféanger oder Kategorien von Empféngern, denen die Daten mitgeteilt werden kdnnen

Offentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften,
Konzerngesellschaften,

Interne Stellen zur Erfullung der unter 4. genannten Zwecke,
zustandige Servicepartner,

Auftragsdatenverarbeiter entsprechend § 11 BDSG,

Regelfristen flr die Sperrung / Léschung der Daten

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und —fristen erlassen. Nach Ablauf
dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemaBig geldscht. Sofern Daten nicht
von diesen Aufbewahrungspflichten und —fristen betroffen sind, werden sie geléscht, wenn die
unter 4. genannten Zwecke entfallen.

Damit ein Widerspruch zur Nutzung erhobener personenbezogener Daten zu werblichen
Zwecken berUcksichtigt werden kann, erfolgt eine Vorhaltung der Daten des
Widersprechenden in einer Sperrliste.

Datentbermittiung an Staaten auBerhalb des EU-Raumes

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten deutscher Staatsbirger oder Staatsbiirger
anderer EU-Lander an Drittstaaten, die Uber kein ausreichendes Datenschutzniveau verfugen,
erfolgt nur, wenn der Daten-Empfanger die hierzu erlassenen EU-Standardvertragsklauseln
akzeptiert hat.

Allgemeine Beschreibung, die es ermdglicht, vorlaufig zu beurteilen, ob die MaBnahmen nach
§9 zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung angemessen sind

Die Westfalenhallen Dortmund GmbH setzt technische und organisatorische MaBnahmen ein,
um verwaltete Daten gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff
Unberechtigter zu schutzen. Die SicherheitsmaBnahmen werden regelmaBig gepruft und
verbessert.

Nicola Roeing
Datenschutzbeauftragte
Westfalenhallen Dortmund GmbH

Strobelallee 45
44139 Dortmund

Stand: Januar 2012



